Obrazac za reklamaciju

Ovaj obrazac se koristi za reklamaciju proizvoda. Molimo ispunite na nacin prikladan za Vas
slucaj.

Za: Oriflame Kozmetika BH D.0.0. Sarajevo (drustvo s ograni¢enom odgovornoscu), registrovano na
adresi: Skenderija 8, 71000 Sarajevo, e-mail: info@oriflame.ba

Ovime izjavljujem kako Zelim napraviti reklamaciju proizvoda vezano za sljededi(e)
proizvod(e) (molimo naznacite kod proizvoda, kolicinu i broj racuna)

Narucen(u) dana .......ccceververeerveeceeceennnns [ primljen(u) dana ... e
IME@ KUPCA: ittt ssnen s sas e ssssssnssasssassssssnssassssasssnssnssassosasnsnssnssessnssssnssnssosssnasssnss

Broj Saradnika (ako je Primjenjivo) ...eeccceesseecssssecneesssecceesseesssseseesassssesnssesssssesssassssessesns

NEOBAVEZNI ODLOMAK: Ne morate objasniti zasto ste podnijeli reklamaciju ali bi nam bilo
vrlo korisno znati Vase razloge:

neispravan proizvod
ostecen(i) proizvod(i)
nezadovoljstvo kupca

drugo(molimo objasnite u nastavku)




